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Faaliyetleri ve performansi ile saygin ve glivenilir bir konuma sahip olan Eftalia Hotels, sirdirtlebilir
turizm anlayisi gergevesinde, insan haklarina saygili bir is ortami yaratmayi ve bu anlayisini yayarak ¢alisan
personelinin, musterilerinin ve paydaslarinin biling ve farkindaligini artirmayi hedefemektedir.

Eftalia Hotels, is Kanunu’nun yani sira, Tirkiye’nin taraf oldugu Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel
Beyannamesi ile Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin temel ilkeleri ve iilkemizin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelerin gereklerini yerine getirme hususunda en iyi cabayi gostermektedir.

Eftalia Hotels personeli birbiriyle ve misterilerle olan iliskilerini insan haklarina duydugu saygi ve Eftalia
Hotels etik ilkeleri geregi dil, din, irk, cinsiyet, felsef inang, mezhep vb. sebeplere dayali ayrim yapmaksizin
duristlik, glven, tarafsizlik, saydamlik ilkeleri cercevesinde gerceklestirmek, s6z konusu iliskileri kot
muamele olarak algilanacak davranislardan uzak ve calisma ortamini bozmayacak sekilde slirdiirmekle
yukUmladdar.

Otel Yoneticileri her tirli koti muamele, ayrimcilik veya taciz eylemlerine engel olabilmek i¢in gereken
tedbirleri almak ve siiphelenilen durumlarda insan Kaynaklari departmanina bildirimde bulunmakla
yikimlidir. Personelin bu konuda sikdyeti olmasi halinde durumu yéneticilerine veya dogrudan insan
Kaynaklari departmanina iletebilmektedir. Bu tiir sikdyetler sikayette bulunan kisi aleyhine kullanilmaz ve
ciddiyetle durum tetkik edilerek neticelendirilir. Yonetimimiz, ayrimcilik, taciz vb. kot muamelenin
varligini tespit ettigi takdirde sorumlu kisilere yonelik olarak gerekli idari yaptirimlari uygulamakla
sorumludur.

Eftalia Hotels, personel istihdami konusunda haksiz rekabete yol acabilecek her tiirlii uygulamadan
kacinmaktadir. is Kanunu ve ilgili mevzuat hikiimleri uyarinca personel istihdaminda sdézlesme ve hareket
serbestisi bulunmakla birlikte, eleman alimlari operasyonel ihtiyac dogrultusunda olmasina 06zen
gosterilmektedir.

insan Haklari politikasi uyarinca, ulusal mevzuat ve Tirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi sézlesmelerle
yasaklanan ve kisitlama getirilen faaliyetler ve cocuk isci calistirdigi, insan haklarina aykiri davranislarda
bulundugu anlasilan kisi ve kuruluslarin faaliyetleri veya projeleri Eftalia Hotels tarafindan finanse
edilmemektedir.

Eftalia Hotels halihazirda kadin erkek esitligi temelinde gerceklestirmekte oldugu iK uygulamalari, yeni
personel alimlari, istihdam etmekte oldugu kadin calisanlar ile kadinlarin is glicine katilimini



A Talimat No EF02 PTO1
EFTI \LI‘AA . Yayin Tarihi 20.09.2018
hotels INSAN HAKLARI VE CALISAN | revizyon Tarihi | -
FETAUA BEIALIA BRI/ TETALA HAKLARI POLITIKASI Revizyon No 00
F;E_I\[:‘:J:\ l:l'"l"/‘\;’ll_l.\ F.FI\HTL'\ J_P'%;/;\D!.L“\. 2 / 2
Sayfa

desteklemekte, kadin-erkek tiim personelin saglk, glivenlik ve refahlarini saglama konusunda gerekli
tedbirleri almakta, esitlik ve is barisinin hakim oldugu c¢alisma ortamini siirdirmeyi hedefemektedir.

Eftalia Hotels gerek ise alimda gerek kariyer gelisiminde, personeli arasinda ayirrm gézetmeksizin esit
olanaklar saglamaya 6zen gostermektedir. Eftalia Hotels anne olan kadin personelin kariyer yoluna
kaldiklari yerden devam etmelerini saglayarak, kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanabilmelerini
temin etmeyi ve boylelikle is-aile yasam dengesini koruyan bir is ortamini muhafaza etmeyi
amaclamaktadir.

Eftalia Hotels personeli 6zel hukuk hiikiimlerine gére ¢alismakta olup, 4857 sayili is Kanunu hiikiimlerine
uygun olarak istihdam edilmektedir. isletmemiz anayasal bir hak olan sendikalasma ve toplu sézlesme
hakkina saygi duymaktadir. Calisanlarina saglikh bir is ortami yaratmak igin azami 6zeni gosterir. is Saghgi
ve Giivenligi (ISG) konusunda yasal diizenlemeler cercevesinde gerekli énlemleri almakla birlikte, is saghg
ve giivenligi konusunda iK tarafindan personele her yil kurum ici egitim organize etmektedir.

Otelimiz calisanlarinin calisma kosullari, 6zlik haklari, gérev ve sorumluluklari konularinda dilek ve
sikayetleri galisan temsilcisi araciliglyla isverene iletilmekte ve takip edilmektedir. Eftalia Hotels, gerek
hizmetlerin sunulmasinda gerek personelin atama ve yikselme siireclerinde adaylar arasinda yetkinlik
kriterleri disinda herhangi bir ayrim gézetmemektedir.

4857 sayil is Kanunu hiikiimlerine uygun olarak, ihtiyaci halinde yapilabilecek fazla ¢alismalara iliskin
hususlar, s6zlesmenin 12’inci maddesinde yer almaktadir.

Eftalia Hotels, zorla ve zorunlu tutarak calistirmaya karsidir ve bu yaklasimi insan haklari konusunda

yayinladigl beyan ve cesitli politikalari cercevesinde misterilerinden de beklemektedir.

Eftalia Hotels Yonetim Kurulu



